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Clausula 1.2

Objeto

O presente caderno de encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato que
tem por objeto a aquisigdo de servigos para apoio a criagdo de um Sistema de Gestdo
da Conciliagdo na APA (SGC_APA) certificado pela Norma NP 4552/2016 (Conciliagdo
Vida Profissional, Pessoal e Familiar), de acordo com o Anexo I que faz parte
integrante do presente caderno.

Clausula 2.2

Contraente Publico

O contraente publico é a Agéncia Portuguesa do Ambiente, I.P. (APA, 1.P.), com sede
na Rua da Murgueira, n.© 9/9A, Alfragide, Amadora, e os seguintes contactos:

Telefone: 214728200
Fax: g | 2147190 74
Endereco eletré_nic_:o: ‘geral@apambiente.pt

Clausula 3.2

Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual, pelos seus anexos e
integra ainda, nos termos do n.9 2 do artigo 96.9 do Cédigo dos Contratos Publicos

(CCP):

a) Os suprimentos dos erros e omissdes do caderno de encargos, identificados

b)

d)

e)

pelos concorrentes, desde que estes tenham sido expressamente aceitos pelo
6rgdo competente para a decisdo de contratar;

Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;
O caderno de encargos;
A proposta adjudicada;

esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo
cocontratante.
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2. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niimero anterior, a
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual s3o indicados.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas de a) a e) do
n.2 1 e o clausulado do contrato, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos
ajustamentos propostos pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar de
acordo com o artigo 99.° do CCP e aceites pelo cocontratante, nos termos do
disposto no artigo 101.° do mesmo Cédigo.

Clausula 4.2
Prazo de vigéncia do contrato

1. O contrato inicia a sua vigéncia no dia seguinte a data da sua assinatura e vigora
pelo prazo de 13 meses.

2. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, mantém-se as obrigacdes
acessérias que devam perdurar para além da cessagdo do contrato.

3. O prazo previsto na presente cldusula ndo é aplicdvel as obrigacdes acessérias
previstas no caderno de encargos a favor da entidade adjudicante, as quais
perdurardo para além da cessagdo do contrato.

4. O contrato subjacente ao presente procedimento pode ser objeto de modificacdo
contratual, nos termos previsto e fundamentados nos artigos 312.2 e 313.9 do
CCP :

Clausula 5.2
Local da execucdo do contrato

A prestagdo de servigos objeto do contrato serd efetuada nas instalacdes da APA I.P.
e nas do cocontratante, devendo as reunides realizar-se, por regra, nas instalagbes
da primeira. No entanto, quando aplicavel, estas podem realizar-se através de
ferramentas de comunicagdo digital de forma a garantir agilidade na comunicagio.

- Clausula 6.2
Prego base

1. O prego base total para a presente aquisi¢do é de 35 800,00€ (trinta e cinco mil
e oitocentos euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

2. O Prego base inclui todos os custos, encargos e despesas a realizar para
assegurar a prestagdo dos servigos necessarios a execucio do contrato.
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Clausula 7.3
Prego 'cqntratual

O preco contratual sera o prego a pagar pelo contraente publico ao cocontratante em
resultado na proposta adjudicada, acrescido do valor do IVA a taxa legal, durante o
numero de meses de efetiva execugao do contrato.

Clausula 8.2
Elementos a fornecer pelo contraente publico

1. Além da documentagdo integrante no procedimento, o contraente publico,
mediante solicitacdo do cocontratante, fornece quaisquer outros elementos
disponiveis que ndo tenham cardcter confidencial ou sigiloso e que se
afigurem convenientes para uma melhor execugao do contrato.

2. O cocontratante deve assegurar-se da exatiddo dos dados fornecidos e das
informacbes prestadas, mediante as comprovagbes e verificagbes que
considerar pertinentes.

Clausula 9.2
Documentacgao

1. O cocontratante entregara ao contraente publico a seguinte documentagao
nos prazos indicados:

a) Relatdrio de Diagnostico e Planeamento incluindo o referido nas alineas
a) a g) do n° 1 da Cldusula 442, no prazo de 10 dias a contar da data
de assinatura do contrato;

b) Relatérios mensais relativos ao grau de execugao das tarefas referidas
nos n%s 2 e 3 da Clausula 442, a contar do més seguinte ao da entrega
do Relatério anterior. :

2. O contraente publico podera, para seu uso exclusivo, proceder a reprodugdo
de todos os documentos referidos no numero anterior.

Clausula 10.2
Equipa técnica

1. A equipa técnica disponibilizada pelo cocontratante para a prestagdo dos
servigos objeto do presente procedimento deverd ter os recursos necessarios e
adequados ao cabal e perfeito cumprimento das obrigagBes, em conformidade
com o disposto nas especificagbes técnicas do caderno de encargos.
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A equipa técnica proposta pelo cocontratante sé pode ser substituida com o
expresso e prévio consentimento do contraente publico, apés verificacdo de que
essa substitui¢do proporciona um nivel de qualidade equivalente.

No caso do contraente publico pretender a substituicdo de um membro da
equipa técnica, deve comunicar de imediato ao cocontratante, fundamentando
essa decisdo, e efetuando o pedido de substituicdo, tendo o cocontratante um
prazo de 5 (cinco) dias para efetuar a substituicdo.

Clausula 11.2
Lingua da prestacéo de servigos

Os servigos serao prestados em portugués, devendo todos os recursos afetos &
prestagao dos servigos e que interajam diretamente com o contraente publico
ter o dominio da lingua portuguesa, oral e escrita.

A documentacdo a fornecer serd redigida em portugués apenas podendo ser
redigida noutra lingua quando o contraente publico assim o requeira ou
consinta.

Clausula 12.2
Gestdo do pessoal

Durante todo o periodo da prestacdo de servigos, o cocontratante serd
responsdvel pelo recrutamento, remuneragdo, formagio e gestdo de todo o
pessoal necessario a eficaz prestagdo dos servigos, em qualquer dia do ano.

Durante todo o periodo da prestacdo de servigos, o cocontratante sera
responsavel perante o contraente publico e perante terceiros, pelos atos de
todo o pessoal que utilizar na prestagdo dos servigos e pelos riscos inerentes
ao desenvolvimento das atividades compreendidas na prestagdo de servigos.

A responsabilidade pela correta prestagdo de todos os servicos serd
exclusivamente do cocontratante, ainda que este recorra a terceiros para a
execucgao do contrato.

Clausula 13.2
Pessoal e seguros

O cocontratante ficard sujeito ao cumprimento das disposi¢des legais e
regulamentares em vigor sobre acidentes de trabalho e medicina do trabalho,
relativamente a todo o pessoal afeto a execugdo do contrato, sendo da sua
conta todos os encargos dai resultantes.
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2. O contraente publico ndo se responsabilizara por quaisquer danos sofridos
pelo pessoal ao servico do cocontratante, resultantes de doengas
profissionais, acidentes de trabalho ou outros motivos.

Clausula 14.2
Regime de prestacdo de servigos

1. A prestagao dos servigos objeto do contrato sera feita com autonomia e sem
qualquer espécie de subordinagdo juridica entre o cocontratante ou os seus
funcionarios e o contraente lpublico, pelo que, de’ modo algum, fica
subentendida a existéncia de contrato de trabalho entre esta e aqueles.

2. Fica igualmente estabelecido que o poder direcional e disciplinar sobre os seus
funcionarios apenas poderdo ser exercidos pelo cocontratante, pelo que
quaisquer ordens ou instrugdes ‘apenas poderdo ser emitidas por este ultimo.

Clausula 15.3
Dever de boa execu¢io

1. O cocontratante fica sujeito, no que respeita a execucdo do contrato a
celebrar, as exigéncias legais e normativos do setor aplicdveis as matérias
objeto do contrato.

2. O cocontratante desde ja declara e garante que cumpre toda a legislagdo e
regulamentacdo aplicavel a atividade por si prosseguida e que estd e estard
na posse de todas as autorizagoes, licengas, alvards e ou aprovagdes que, nos
termos da lei e regulamentacdo que lhe sejam apliciveis e se ‘mostrem
necessarias para a prossecugdo da atividade, bem como para o cumprimento
das obri'gagBes decorrentes do contrato.

3. O cocontratante garante que a prestagdo do servigo cumprird os requisitos
exigidos e serd adequado aos objetivos e finalidades definidos pelo contraente
publico. ‘

Clausula 16.2
Propriedade intelectual e direitos de autor

Todo o “know-how” relativo a prestacdo dos servigos compreendidos no
presente procedimento, serd propriedade do contraente publico para todos os
efeitos, podendo este livremente modificd-los e utiliza-los para quaisquer fins.

O cocontratante obriga-se, nos contratos que celebrar com entidades
subcontratadas, a garantir o disposto no numero anterior.

A prestacdo do servigo compreendido no presente procedimento ndo implicard
a violagao de quaisquer direitos de propriedade intelectual de terceiros.

6 de 21

CADERNO DE ENCARGOS



PA 428 2020.2

- “Aquisi¢do de servigos de apoio a criagdo de um Sistema de Gest3o da

® . 0 e Conciliagdo na APA (SGC_APA) certificado pela Norma NP 4552/2016 -
Conciliagdo Vida Profissional, Pessoal e Familiar”

O cocontratante indemnizara’ o contraente publico por todos os prejuizos, danos
ou custos emergentes de agdes ou procedimentos por violagdo de direitos de
propriedade intelectual decorrentes da incorporacdo em qualquer do servigo a
prestar ou da utilizagdo nesses mesmos bens de elementos de construgdo, de
hardware, de software ou de outros que respeitem a quaisquer patentés,
licengas, marcas, desenhos registados e outros direitos de propriedade
intelectual, mesmo que tal violagdo ndo fique a dever-se a negligéncia ou dolo
do cocontratante.

As obrigagbes que resultem da utilizagdo direta ou indireta de patentes,
desenhos, marcas de comércio ou de fabrico, incluindo as relativas & obtenco,
junto dos respetivos proprietdrios, das necessarias autorizacfes e as inerentes
ao pagamento dos correspondentes encargos, ficarao a cargo exclusivo do
cocontratante que se considerard como Unico responsavel no caso de qualquer
questdo juridica dai resultante, bem como por qualgquer reclamacio decorrente
da violagdo ou alegacdo de violagdo desses direitos. ;

O cocontratante n3o podera invocar quaisquer direitos pessoais relativamente
a direitos de propriedade intelectual com vista a obstar ao cumprimento das
obrigagdes que para ele decorram do contrato a celebrar.

O cocontratante cumprird todas as obrigagdes e deveres legais que resultem
da utilizagdo direta ou indireta de direitos de propriedade industrial do
contraente publico, ou de terceiros, designadamente desenhos reglstados
marcas de comércio ou fabrico, patentes registadas ou licengas.

Em caso de violagdo, ou de alegada violagdo, dos direitos de propried§de
industrial referidos no numero anterior, o cocontratante serd o Unico
responsavel por qualquer questdo judidial ou reclamacgdo feita ao contraente
publico, indemnizando-o de todas as despesas que, em consequéncia, haja de
fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo for.

Clausula 17.3
Faturagdo e Condigdes de pagamento

Para efeitos de pagamento dos servigos prestados, o Cocontratante deve emitir
uma fatura, apds a entrega e analise por parte do Contraente Publico dos
documentos a que se refere a cldusula 9.° (Documentacdo), e acompanhadas das
respetivas declaragdes de aceitagdo, do seguinte modo:

a) 25% do valor contratual com a .entrega e aceitacdo por parte da APA do
relatério referida na alinea a) da Clausula 92);

b) 1/12 de 75% do valor contratual com a entrega e aceitacdo por parte da APA
dos relatérios referidos na alinea b) da Clausula 9°).

A emissdo de faturas eletrdnicas segue o disposto no artigo n.° 299.°-B do CCP,
aplicando-se-lhe a norma transitéria constante do artigo 9.° do Decreto-Lei n.°
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111-B/2017, de 31 de agosto, na redagdo que lhe foi dada pelo Decreto-Lei n.°
14-A/2020 de 7 de abril. ‘

3. As faturas sdo emitidas em nome do contraente publico e enviadas para a sua
sede, sita na Rua da Murgueira, 9, Bairro Zambujal, 2620-124 Amadora.

4. Em cumprimento do disposto na Lei n.° 8/2012, de 21 de fevereiro, alterada e
republicada pela Lei n.9 22/2015, de 17 de margo, a indicagdo do n.° de
compromisso na fatura é condicao para o pagamento da mesma.

5. Em caso de discordancia, por parte do contraente publico, quanto aos valores
indicados na fatura, deve este comunicar ao cocontratante, por escrito, os
respetivos fundamentos, ficando o cocontratante obrigado a prestar os
esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

6. Apo0s validacdo das faturas emitidas, as mesmas devem ser pagas até 30 (trinta)
dias ap0s a data da sua recegdo, através de transferéncia bancaria, para o nimero
de conta indicado para o efeito.

7. Caso seja aplicada uma penalidade, o contraente publico podera deduzir nas
guantias devidas ao cocontratante a importancia correspondente as sangdes
aplicadas, nos termos do n.° 3 artigo 333.° do CCP.

Clausula 18.2
Obrigagdes do contraente publico

Sem prejuizo de outras obrigagBes previstas em legislagdo aplicavel, decorrem para
o contraente pulblico as seguintes obrigagdes:

a) Verificar e aceitar os servigos prestados;
b) Pagar o prego contratualizado;

c) Fiscalizar o modo de execucdo do contrato, bem como aplicar as devidas
sangdes em caso de incumprimento.

Clausula 19.2
Obrigacoes do cocontratante

1. O cocontratante obriga-se a executar o contrato de forma profissional e
competente, utilizando os conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia, o
zelo e a pontualidade préprios das melhores praticas.

2. Constituem, ainda, obrigagdes do cocontratante:

a) Executar o contrato, em conformidade com as condigdes definidas no presente
caderno de encargos e demais documentos contratuais;
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b) Nomear um interlocutor responsavel pela gestdo do contrato, bem como
comunicar quaisquer alteragdes a essa nomeacao;

c) Recorrer a todos os meios humanos e materiais que sejam necessarios e
adequados a execucdo do contrato;

d) Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, ao contraente
publico, o facto que torne total ou parcialmente impossivel a execugdo do
contrato, ou o cumprimento de quaisquer outras das suas obrigacdes;

e) N&o subcontratar, no todo ou em parte, a execucdo do objeto do contrato sem
prévia autorizagdo do contraente publico;

f) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execugdo do contrato e que
altere a designagdo, a sua denominacdo social, 0s seus representantes Iegals
a sua situagdo juridica e a sua situagdo comercial;

g) Comunicar ao contraente publico a ocorréncia de qualquer das circunstancias
previstas no artigo 55.° do CCP, no decurso da execugdo do contrato;

h) Possuir todas as autorizagBes, consentimentos, aprovagdes, registos e
licengas necessarios para o pontual cumprimento das obrigacBes assumidas
no contrato.

Clausula 202
Verificagdo e aceitagdo dos servigcos prestados

O contraente publico procede a avaliagdo dos servicos prestados e da
documentagdo entregue nos termos da cldusula 9.2 (Documentacdo), face aos
requisitos estabelecidos no caderno de encargos e na proposta adjudicada e emite
uma declaragdo de conformidade no prazo de 5 dias que remete ao cocontratante
para que a anexe a respetiva fatura apresentada para pagamento.

Se, na referida verificagdo, for detetada alguma desconformidade entre o servigo
prestado e o previsto, nomeadamente, no contrato e, por raz8es imputaveis ao
cocontratante, este é notificado de imediato para proceder a regularizacdo das
desconformidades detetadas no prazo de 5 dias apés a rececdo da notificagdo.

No caso previsto no nudmero anterior, o cocontratante deve proceder as
reparagdes e corregdes, sendo os encargos da sua responsabilidade, sem prejuizo
de eventuais outras agles legais propostas pelo contraente publico.

Findo o prézo fixado para a regularizagdo das desconformidades detetadas, o
contraente publico realiza uma nova verificacdo nos termos e para os efeitos
previstos no n°1,

Se a 22 verificagdo constatar que ainda persistem as desconformidades, ao
contraente publico pode resolver o contrato, sem prejuizo 'do direito de
indemnizagdo a que tiver direito nos termos gerais.
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Clausula 212
Relatérios de execugao dos servigos

O cocontratante obriga-se a manter registos completos' e fidveis dos servigos
prestados ao abrigo do contrato a celebrar, os quais deverdo ser mantidos em
condi¢Bes de poderem ser inspecionados e auditados pelo contraente publico.

Clausula 22.2
Garantia técnica

1. O cocontratante garante, nos termos da legislagdo aplicavel, a conformidade dos
servigos envolvidos no objeto do contrato sem qualquer encargo para o
contraente publico, pelos prazos indicados na respetiva proposta, contra
quaisquer defeitos ou discrepadncias com as exigéncias legais e requisitos técnicos
definidos no caderno de encargos, e que venham a revelar-se a partir da respetiva
aceitagao do bem.

2. Sdo excluidos da garantia todos os defeitos que notoriamente resultem da ma
utilizagdo, negligéncia do contraente publico ou de utilizagdo abusiva, bem como
todos os defeitos resultantes de fraude, agao de terceiros e de casos fortuitos ou
de forga maior.

Clausula 23.2
Dever de siéilo

1. O cocontratante deve guardar sigilo sobre toda a informacgdo e documentagao,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao contraente publico, de que
possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo a execugdo do contrato.

2. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, incluindo a empresa com quem o cocontratante esteja
em relagdo de grupo, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento
gue ndo o destinado direta e exclusivamente a execugdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico @ data do seu conhecimento pelo
cocontratante ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei,
de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades
administrativas competentes.

4. O dever de sigilo mantém-se em vigor para além do cumprimento ou cessagao,
por qualguer causa, do contrato e sem prejuizo da sujeigdo subsequente a
quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protegdo de segredos
comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas
coletivas. ;
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Clausula 24.2 :
Fiscalizacado

O contraente publico dispde de poderes de fiscalizagdo ao modo de execucdo do
contrato, de modo a poder determinar as necessarias correcoes e aplicar as
devidas sang0es, se for caso disso, nos termos do artigo 305.© do CCP.

Para os efeitos previstos no niumero anterior, o cocontratante obriga-se a prestar
ao empregador publico ou as entidades as quais possa vir a delegar as tarefas de
fiscalizagdo, os esclarecimentos e informagGes necessarias & conveniente
fiscalizagdo dos servigos a facilitar o acesso aos seus registos informaticos e a
outros documentos, as instalagbes e aos equipamentos utilizados na execugdo do
contrato, sem prejuizo do disposto em matéria de segredo profissional ou
comercial e do regime aplicavel a outra informacdo protegida por lei.

Se a verificacdo vier ‘a revelar que o cocontratante ndo tem procedido ao
cumprimento das suas obrigagbes contratuais, o contraente publico pode
comunicar-lhe, por escrito, as recomendagdes que considere necessarias a
correcao dos defeitos e/ou deficiéncias eventualmente detetados, estipulando um
prazo para a sua implementacgdo, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades ou
de outras consequéncias contratualmente previstas.

Caso as recomendagdes comunicadas pelo contraente publico ndo sejam
implementadas no prazo estipulado para o efeito, assiste-lhe a faculdade de
resolver o contrato com fundamento em incumprimento, nos termos previstos na
cldusula 283, '

Clausula 25.2
Responsabilidades

O cocontratante assume a responsabilidade, por si e pelos técnicos seus
trabalhadores ou colaboradores, independentemente do vinculo que com ele
possuam, pela perfeita adequagdo dos trabalhos a realizar aos fins a que se
destinam.

O cocontratante é responsdvel por todos os atos e omissdes dos quais possam
resultar prejuizos para o contraente publico ou para terceiros, incluindo os
praticados por agdoc ou omissdo dos seus trabalhadores ou colaboradores,
independehtémente do vinculo que com ele possuam, ainda que tais atos ou
omissdes sejam praticados contra ordens ou instrugdes que aquele lhes haja
transmitido.

O cocontratante é responsavel perante o contraente publico por qualquer
indemnizagdo que esta tenha de pagar a terceiros e por quaisquer pedidos,
processos, danos, custos, perdas e despesas em que este incorra, na medida em
que tal resulte de dolo, negligéncia, incumprimento ou cumprimentos defeituoso
por parte do prestador. de servigos de qualquer das obrigagbes assumidas no .
contrato. :
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4. Se o contraente publico tiver de indemnizar terceiros, ou proceder ao pagamento
de custos ou despesas de qualquer natureza com fundamento na violagao das
obrigagdes pelo cocontratante, goza de direito de regresso contra este ultimo por
todas as quantias despendidas, incluindo as despesas e honordrios de
mandatdrios forenses.

Clausula 26.2
Casos fortuitos ou de for¢a maior

1. Nenhuma das partes incorrerd em responsabilidade se, por caso fortuito ou de
forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias, alheias a vontade da parte
afetada, que a mesma nao pudesse conhecer ou prever a data da celebragao do
contrato e cujos efeitos, ndo lhe sendo razoavelmente exigivel contornar ou
evitar, a impecam de cumprir as obrigagdes assumidas com aquele contrato.

2. Podem constituir casos fortuitos ou de forca maior, designadamente, tremores de
terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves ou outros conflitos
de trabalho, atos de guerra ou terrorismo, motins.

3. A ocorréncia de situacdes que possam consubstanciar casos fortuitos ou de forga
maior, bem como a data previsivel para o restabelecimento da normalidade,
devem ser comunicadas a outra parte, no prazo maximo de 5 dias apds a
ocorréncia das mesmas ou, se razdes devidamente justificadas impedirem o
cumprimento deste prazo, assim que seja possivel.

Clausula 272
Suspensiao do contrato

1. Sem prejuizo do direito de resolucdo do contrato, o Contraente Publico pode,
em qualquer altura, por comprovados motivos de interesse publico, suspender
total ou parcialmente a execugdo do contrato.

2. A suspensdo produz os seus efeitos a contar do dia seguinte ao da notificagao,
salvo se da referida notificagdo constar data posterior, e é efetuada através
de carta registada com aviso de recegao. '

3. O Contraente PuUbico pode, a qualquer momento, levantar a suspensao da
execugdo do contrato.

4. O Cocontratante ndo pode reclamar ou exigir qualquer compensagao ou
indemnizagdo com base na suspensao total ou parcial do contrato.
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Clausula 28.2
Penalidades contratuais

1. Em caso de incumprimento imputdvel ao cocontratante, ou a terceiros por si
contratados para a prestacdo de servigos objeto do contrato, haverd lugar a
aplicagdo de penalidades calculadas de acordo com a seguinte forma:

_VxA
400

em que:
P, corresponde a penalidade

V, ao valor do ¢ontrato

A, ao numero de dias em atraso no cumprimento integral e satisfatério da
prestacdo/fornecimento.

2. Caso seja aplicada uma penalidade nos termos dos numeros anteriores, o
respetivo valor sera apurado e deduzido nas quantidades devidas.

3. O valor acumulado das penalidades a aplicar ndo podera exceder o limite maximo
de 20% do prego contratual, sem prejuizo do poder de resolugdo do contrato
previsto na cldusula 293

4. Caso seja atingido o limite previsto no ndmero anterior e a entidade adjudicante
decida ndo proceder a resolugdo do contrato, pelo facto de tal resolugdo implicar
grave dano para o interesse publico, o limite mdximo referido no nimero anterior
sera elevado para 30%.

5. A aplicagdo das sangBes pecunidrias previstas na presenta Cldusula estd sujeita
a audiéncia prévia nos termos do n.°2 do artigo 308.° do CCP.

6. O contraente publico poderd deduzir nas quantias devidas ao prestador de
servigos, a importancia correspondente as penalidades aplicadas, nos termos do
n.%3 do artigo 333.9 do CCP.

7. A aplicagdo das sangBes pecuniarias previstas na presente cldusula ndo obstam a
que a entidade adjudicante exija uma indemnizacdo pelo dano excedente.

Clausula 29.2
Resolugdo por parte do contraente piblico

1. Sem prejuizo de outras situagbes de grave violagdo das obrigagdes
assumidas pelo cocontratante especialmente previstas no contrato, o
contraente publico pode resolver o contrato a titulo sancionatdrio nos
seguintes casos:
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(a) Incumprimento definitivo do contrato por facto imputdvel ao
cocontratante;

(b) Incumprimento, por parte do cocontratante, de ordens, diretivas
ou instrugdes transmitidas no exercicio do poder de diregdo sobre
matéria relativa a execugdo das prestagdes contratuais;

(c) Oposigao reiterada do cocontratante ao exercicio dos poderes de
fiscalizag@o do contraente publico;

(d) Cessdo da posigdo contratual ou subcontratacdo realizadas com
_ inobservancia dos termos e limites previstos na lei ou no contrato,
desde que a exigéncia pelo cocontratante da manutencdo das
obrigagOes assumidas pelo contraente publico contrarie o principio

da boa-fé;

(e) Se o valor acumulado das sangBes contratuais com natureza
pecunidria exceder o limite previsto no artigo 329.9 n.° 2 do Codigo
dos Contratos Publicos;

() Incumprimento pelo cocontratante de decisdes judiciais ou
arbitrais respeitantes ao contrato;

(g) O cocontratante se apresente a insolvéncia ou esta seja declarada
pelo tribunal. '

Clausula 30.2
Efeitos da resolugao

Em caso de resolugdo do contrato pelo contraente publico por facto
imputdvel ao cocontratante, este fica obrigado ao pagamento de
indemnizagdo a que haja lugar nos termos gerais de direito,
nomeadamente pelos prejuizos decorrentes da adogdo de novo
procedimento de formagao de contrato.

A indemnizagdo € paga pelo cocontratante no prazo de 10 dias apds a
notificagdo para esse efeito, sem prejuizo da possibilidade de execucdo
da garantia prestada.

O disposto na presente clausula ndo prejudica a aplicagdo de quaisquer
penalidades que se mostrem devidas, se para tanto existir fundamento.

Clausula 31.2

Resolucao pelo cocontratante

O cocontratante pode resolver o contrato em situagdes de grave violagao
das obrigagdes contratuais pelo contraente publico e ainda nas seguintes

situagdes:
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(@) Alteragdo anormal e imprevisivel das circunstancias;

(b) Incumprimento definitivo do contrato por facto imputavel ao
contraente publico;

(c) Incumprimento de obrigagBes pecunidrias pelo contraente publico
por periodo superior a seis meses ou quando o montante em divida
exceda 25 % do prego contratual, excluindo juros;

(d) Exercicio ilicito dos poderes do contraente publico de conformagdo
da relagdo contratual, quando tormem contrdria & boa-fé a
exigéncia pela parte publica da manutenc¢do do contrato;

(e) Incumprimento de decisdes judiciais ou arbitrais respeitantes ao
contrato pelo contraente publico.

No caso previsto na alinea (a) do nimero 1, apenas hd direito de
resolugdo quando: '

(a) A resolugdo ndo implique grave prejuizo para a realizagdo do
interesse publico subjacente a relagdo juridica contratual ou,

(b) Caso implique tal prejuizo, quando a manuten¢do do contrato
ponha manifestamente em causa a viabilidade econémico-
financeira do cocontratante ou se revele excessivamente onerosa,
devendo, nesse Ultimo caso, ser devidamente ponderados os
interesses publicos e privados em presenca.

Nos casos previstos na alinea (c) do nimero t, o direito de resolugdo
pode ser exercido mediante declaragdo ao contraente publico,
produzindo efeitos 30 dias apés a recegdo dessa declaracgio, salvo se a
entidade adjudicante cumprir as obrlgac_;oes em atraso nesse prazo
acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

Clausula 32.2
Seguros

O cocontratante obriga-se a celebrar os seguintes contratos de seguro
até aos limites minimos obrigatoérios:

a) Seguro de acidentes de trabalho;

b) Seguro de responsabilidade civil multirriscos por todos os danos
corporais e/ou materiais causados a terceiros e /ou ao contraente
publico.
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2. O cocontratante obriga-se a manter durante toda a duragdo do contrato
que vier a ser celebrado e eventual prorrogagdo, o0s seguros
referenciados no numero anterior, devidamente pagos e atualizados.

Clausula 33.2
Caucao

1. N&o é exigida a prestacdo de caucdo dado que o preco contratual é inferior a €
500.000,00, em conformidade com o disposto na alinea a) do n.° 2 do artigo 88.9
do CCP.

Clausula 33.2
Subcontratagao e cessdo da posicdo contratual pelo cocontratante

A cessao da posigdo contratual ou a subcontratagdo estd sujeita a autorizacdo prévia
do contraente publico e a verificagdo das demais condigdes previstas nos artigos
316.% a 323.9 do CCP.

Clausula 34.2
Patentes, licencas e marcas registadas

1. Sdo da responsabilidade do cocontratante quaisquer encargos decorrentes da
utilizagdo de marcas registadas, patentes registadas ou licengas, se for o caso,
necessarias a execugdo do contrato.

2. Caso o contraente publico venha a ser demandado por ter infringido, na execuc¢do
do contrato, qualquer dos direitos mencionados no nUmero anterior, ©
cocontratante indemniza-o de todas as despesas que, em consequéncia, haja de
fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo for.

Clausula 35.2
Revisao de precgos

Ndo é permitida a revisdo dos pregos propostos, em circunstincia alguma, durante a
execugdo do contrato.

Clausula 36.2
Despesas

Todas as despesas em que se haja de incorrer em virtude das obrigagdes emergentes
do contrato, quando a elas haja lugar, sdo da responsabilidade do cocontratante.
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Clausula 37.2
Comunicacgdes e notificagdes

As comunicagOes e notificagbes entre o contraente publico e o cocontratante
devem ser redigidas em portugués e ser efetuadas através de correio eletrénico
com aviso de entrega, ou de outro meio de transmissao escrita e eletrdnica de
dados, por meio de carta registada com aviso de recegdo ou por fax, para os
enderecos eletrénicos ou postais das partes.

As notificages e as comunicagdes consideram-se recebidas:

a) Na data constante da respetiva comunicagdo de recegdo transmitida pelo
recetor ao emissor, quando efetuadas através de correio eletrénico ou de
outro meio de transmissdo escrita e eletrénica de dados;

b) Na data constante do relatério de transmissdo, quando efetuado através de
fax, salvo se o fax for recebido depois das 17 horas locais ou em dia ndo dtil,
casos em que se considera que a comunicagdo é feita as 10 horas do dia util
seguinte;

¢) Na data de assinatura do aviso de recegao ou, na falta dessa assinatura, data
indicada pelos servigos postais, quando efetuadas por carta registada com
aviso de rececdo.

Clausula 38.2
Gestor do Contrato

1. Nos termos e para efeitos do disposto no artigo 290.¢ - A do CCP, o contraente
publico designard um gestor do contrato com a funcdo de acompanhar
permanentemente a execugdao do mesmo.

2. Caso o gestor detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execugao do
contrato, deve comunica-los de imediato ao 6rgdo competente, propondo em
relatério fundamentado as medidas corretivas que, em cada caso, se revelem
adequadas. '

3. Ao gestor do contrato podem estar delegados poderes para a adogdo das
" medidas a que se refere o nUmero anterior, exceto em matéria de modificagio
e cessagao do contrato.

Clausula 39.2
Dever de informacéao

O cocontratante obriga-se a prestar a informacao e esclarecimentos que
Ihe forem solicitados pelo contraente publico, com a periodicidade que
esta razoavelmente entender conveniente, quanto a execugao dos
servigos e ao cumprimento das obrigagdes que para aquele emergirem

do contrato.
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2. O cocontratante obriga-se a comunicar de imediato, no prazo de 10 dias,
ao contraente’ publico o inicio ou a iminéncia de qualquer processo
judicial ou extrajudicial que possa conduzir & sua declaragdo de
insolvéncia, a providéncia andloga a insolvéncia ou a sua extingdo, bem
como a verificagdo de qualquer outra circunstdncia que perturbe a
execugao do contrato.

3. O contraente publico e o cocontratante obrigam-se a comunicar entre si,
no prazo de 10 dias a contar do seu conhecimento, a ocorréncia de
quaisquer circunstancias, constituam ou ndo forga maior,
designadamente de qualquer facto relevante que previsivelmente
impegam o cumprimento ou o cumprimento tempestivo de qualquer das
respetivas obrigagbes contratuais.

Clausula 40.2
Contagem dos prazos

1. Salvo quando o qontrério resulte do caderno de encargos, 0s prazos aqui
previstos sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias de feriados.

2. O prazo que termine em sabado, domingo, feriado ou em dia em que o servigo
perante o qual deva ser praticado o ato que ndo esteja aberto ao publico, ou
ndo funcione durante o periodo normal, transfere-se para o 1.9 dia dUtil
seguinte.

3. Aos restantes casos a contagem dos prazos na fase de execugdo dos contratos
¢ aplicavel o disposto no artigo 471.° do CCP.

Clausula 41.2
Foro competente

Para a resolucdo de todos os litigios emergentes do cumprimento do contrato é
competente o Tribunal Administrativo do Circulo de Lisboa com rendncia expressa a
qualquer outro.

Clausula 42.2
Legislacao aplicavel

Em tudo o que for omisso no presente caderno de encargos, € aplicado o disposto no
CCP, na sua redacdo atual, e demais legislagdo aplicavel.
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Clausula 43.2
Tratamento dados pessoais

A prestacdo de servigos a executar pelo cocontratante e respetivos
colaboradores, independentemente do vinculo contratual, encontra-se sujeita
a aplicagdo do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 27 de-abril de 2016.
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ANEXO I
ESPECIFICACOES TECNICAS

Especificacoes da prestacao de servigos

1. Pretende-se com a presente prestacdo de servigos apoiar a criagao de um Sistema

*de Gestdo da Conciliagdo na APA (SGC_APA) cumprindo os requisitos da Norma

NP 4552/2016 (Conciliagdo Vida Profissional, Pessoal e Familiar) e visando a
respetiva Certificagdo nos termos definidos pela entidade financiadora (SAMA).

2. O servico devera ser desenvolvido integrando uma equipa multidisciplinar criada
pelo contraente visando a criagdo deste Sistema, constituida por colaboradores
internos e consultores externos, nomeadamente das areas da ﬁestéo de recursos
humanos, da informadtica e da comunicacgao.

3. A proposta a apresentar deve incluir, nomeadamente:

a) A Metodologia a implementar e respetivos‘ Entregdveis, de acordo com os
requisitos da entidade financiadora (SAMA);

b) O Plano de Agdo e respetivo Cronograma;
c) A Equipa a mobilizar e respetivos Curriculos;

d) A proposta Financeira e respetivas condi¢des de Pagamento.

Especificagoes da prestacdo de servigos

S&o0 as seguintes as principais tarefas a ser desenvolvidas no ambito da presente
prestacao de servigos de acordo com os requisitos da NP 4552:2016:

1. Diagnéstico/Planeamento:

a)Anadlise de Contexto para proceder a identificacg@o dos fatores internos e externos
relevantes;

b) Identificagdo das partes interessadas utilizando as metodologias mais adequadas;

c) Identificagdo/Revisdo dos Principios e Valores que orientam a instituigdo em
matéria de conciliagdo;

d) Definigao da Politica de Conciliagdo e apoio a comunicacao;
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e) Definicdo das Fungbes e Responsabilidades no ambito do sistema de gestdo da
conciliagao (SGC); '

-f) Identificagdo das agBes para tratamento dos riscos e as oportunidades associados
ao SGC;

g) Elaborac3o do plano de conciliagdo da NP 4552:2016;

2. Qperacionalizagdo/Implementagéo:

a) Apoio a implementagdo das agées do plano.

3. Monitorizagdo e Melhoria
a) Monitorizacdo dos objetivos, agdes e inidicadores do plano;

b) Realizagdo de Audktoria(s) Interna(s) por elementos independentes ao processo
de implementagao;

c) Identificagdo de acbes de melhoria e/ou corretivas
d)Apoio a implementagdo das agbes corretivas;

e) Preparacdo final da Auditoria Externa visando a Certificagao.

Requisitos dos meios a afetar a prestacao de servigos
1. O adjudicatdrio deve afetar os recursos humanos e materiais adequados ao nivel

. de servigo exigido no presente CE e na respetiva Proposta, tendo em conta,
nomeadamente:

a)As diferentes tipologias de competéncias exigidas, nomeadamente as de gest3o de
projetos, promocdo de processos de certificagio e qualidade, promogdo da
participacdo de Stakeholders, e comunicagdo organizacional;

b) O prazo exigido para o término dos servigos, tendo em conta as condicionantes do
.financiamento.
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